
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ifjp; 
 

vkt ds nkSj esa lwpuk vkSj lapkj izkS|ksfxdh ¼vkbZlhVh½ vk/kqfud lekt 
dh cqfu;knh vko';drkvksa esa ls ,d cu xbZ gSA vkt ds fMftVy 
;qx esa ge vius nSfud thou ds dk;ks± dks djus ds fy, eksckby 
midj.kksa dk mi;ksx djrs gSaA fMftVy midj.kksa ds mi;ksx ds fcuk 
fdlh Hkh dk;Z ds ckjs esa lkspuk eqf'dy gSA lwpuk izkS|ksfxdh ¼vkbZVh½ 
nqfu;k dh lcls rsth ls c<+rh vkÆFkd xfrfof/k;ksa esa ls ,d gS] ftleas 
okafNr iSVuZ esa fofHkUUk Lrjksa ij lwpuk ds vklku izokg dh ifjdYiuk 
dh tkrh gSA lwpuk izkS|ksfxdh l{ke lsokvksa ¼vkbZVhbZ,l½ {ks= dh 
lQykvksa us u dsoy gekjs ns'k dh vksj nqfu;k ds ns[kus ds rjhds dks 
cny fn;k gS cfYd Hkkjrh; vFkZO;oLFkk esa Hkh egRoiw.kZ ;ksxnku fn;k 
gSA bl l= esa lwpuk izkS|ksfxdh ¼vkbZVh½ vkSj vkbZVh l{ke lsokvksa 
¼vkbZVhbZ,l½ ls lacaf/kr cqfu;knh vo/kkj.kkvksa vkSj fopkjksa dks is'k fd;k 
tk,xkA  
 

lwpuk izkS|ksfxdh ¼Information Technology½ 
lwpuk izkS|ksfxdh ¼vkbZVh½ dk vFkZ gS lwpuk dk fuekZ.k] izca/ku] HkaMkj.k 
vkSj vknku&iznku djukA vkbZVh esa lwpukvksa ls fuiVus ¼to deal½ ds fy, 
mi;ksx dh tkus okyh lHkh izdkj dh izkS|ksfxdh 'kkfey gS] tSls fd 
daI;wVj gkMZos;j vkSj lkW¶Vos;j rduhd] ftldk mi;ksx lwpukvksa dks cukus] 
laxzghr djus vkSj LFkkukarfjr djus ds fy, fd;k tkrk gSA daI;wVj buiqV 
ds :i esa MsVk ysrk gS] bls izkslsl djrk gS vkSj vkmViqV ds :i esa 

bd
kb
Z  

1 

bdkbZ 1 % vkbZVh& vkbZVhbZ,l 
m|ksx dk ifjp; 

¼Introduction to IT – ITeS 
Industry½ 
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fVIif.k;ka ifj.kke mRiUUk djrk gSA blls izkIr tkudkjh MsVk izkslsÇlx dk gh 
ifj.kke gSA  MsVk mu rF;ksa ;k vizlalkf/kr lkexzh ¼raw material½ dks 
lanÆHkr djrk gS] ftUgsa tkudkjh izkIr djus ds fy, lalkf/kr fd;k 
tkrk gSA ,d d{kk esa yM+dksa vkSj yM+fd;ksa dh la[;k d{kk dk ,d 
rF;kRed MsVk gSA ;g d{kk esa Nk=ksa ls lacaf/kr MsVk dk ,d mnkgj.k 
gSA MsVk ds vk/kkj ij dqN fu"d"kZ fudkys tk ldrs gSaA ;g fu"d"kZ 
lwpuk gSA MsVk vkSj lwpuk ds vk/kkj ij fu.kZ; fy, tkrs gSaA  
     vkbZVh O;kikj dk ,d cgqr gh ,dh—r fgLlk gSA daI;wVj vkSj 
lwpuk iz.kkyh vkt gj O;kikj dk ,d vfuok;Z fgLlk gSaA ys[kkadu vkSj 
dkuwuh dk;kZsa dh rjg] izR;sd O;kikj dks izfrLi/kkZ djus ds fy, 
izkS|ksfxdh esa fuos'k djus dh vko';drk gSA O;kikj ds fy, vkbZVh ds 
dbZ ykHk gSa] tSls fd blls vf/kd laHkkfor xzkgdksa rd igqapus esa enn 
feyrh gS] laHkkfor xzkgdksa ds lkFk O;kolkf;d laca/k fodflr djus] 
lapkyu dks lqO;ofLFkr djus] ykxr dks de djus] n{krk esa lq/kkj djus] 
ykHk dks vf/kdre djus] dpjs dks de djus] xzkgdksa dks csgrj lsok 
iznku djus] izeq[k lkÖksnkjksa ds lkFk csgrj laca/kksa dk leFkZu djus vkSj 
xzkgdksa dks O;kikj dk csgrj ekxZn'kZu djus dh lqfo/kk feyrh gSA    
lwpuk izkS|ksfxdh lefFkZr lsok,a ¼vkbZVhbZ,l½ ¼Information 

Technology enabled Service½ 

lsok dh xq.koŸkk esa lq/kkj djds O;kikj dks l{ke cukus okyh lwpuk izkS|ksfxdh 
dks lwpuk izkS|ksfxdh l{ke lsok,¡ ¼vkbZVhbZ,l½ dgrs gSaA vkbZVhbZ,l dks 
osc&l{ke lsok,a ;k nwjLFk lsok,a Hkh dgk tkrk gS tks buds laiw.kZ lapkyu 
dks doj djrh gSa vkSj fdlh laxBu dh n{krk esa lq/kkj ds fy, lwpuk lq/kkj 
ds fy, lwpuk izkS|ksfxdh dk mi;ksx djrh gSaA ;s lsok,a lHkh dk;kZy;ksa esa 
dSfj;j fodYiksa dh ,d foLr`r J`a[kyk iznku djrh gSa] ftlesa dkWy lsaVj] 
isjksy] ykWftfLVDl izca/ku] jktLo nkok izlaLdj.k] esfMdy fcÇyx] dksÇMx] 
esfMdy VªkalfØI'ku] dkuwuh MsVkcsl] cSd vkWfQl vkWijs'ku] lkexzh fodkl] 
thvkbZ,l ¼HkkSxksfyd tkudkjh iz.kkyh½] osc lsok,a vkSj ekuo lalk/ku 
¼ekuo lalk/ku½ lsok,a vkfn tSls dk;Z ds volj 'kkfey gSaA  
    vkbZVhbZ,l dks mu izfØ;kvksa dh vkmVlksÉlx ds :i esa ifjHkkf"kr 
fd;k tkrk gS ftUgsa lwpuk izkS|ksfxdh ds lkFk l{ke cuk;k tk ldrk gS 



 
 

vkbZVh & vkbZVhbZ,l m|ksx dk ifjp; 3 

vkSj blesa foŸk] ekuo lalk/ku] iz'kklu] LokLF; ns[kHkky] nwjlapkj] 
fofuekZ.k vkfn tSls fofHkUUk {ks=ksa dks 'kkfey fd;k tkrk gSA bZ&l{ke 
lsokvksa ls ykxrksa esa deh vkrh gSa vkSj lsok ekudksa esa lq/kkj vkrk gSA 
la{ksi esa] baVjusV lsok iznkrk dk mÌs'; ch2ch bZ&dkWelZ lek/kku iznku 
djuk gSA vkbZVhbZ,l }kjk ;wtj ds fy, ,dy iznk;xh ra= esa ,dh—r 
fofHkUUk lsok,a iznku dh tkrh gSaA lsokvksa esa 'kkfey gks ldrs gSa % 
esfMdy VªkalfØI'ku] dLVej fjys'kuf'ki eSustesaV] MsVk ,aVªh vkSj MsVk 
izkslsÇlx] lkW¶Vos;j MsoyiesaV] MsVk os;jgkmÇlx] vkbZVh gsYi MsLd 
lÆolst] ,aVjizkbt fjlkslZ IykÇux ,aM VsyhdE;qfuds'ku lÆolstA  
 

chihvks lsok,a 
fctusl izkslsl vkmVlksÉlx ¼chihvks½ lsokvksa dk vFkZ gS fd ckgjh lsok 
iznkrk ds ek/;e ls O;kikj dk lapkyu djukA chihvks vkbZVh lsokvksa 
ds varxZr Hkh vkrk gS D;ksafd vkbZVh O;kolkf;d izn'kZu dks csgrj 
cukus esa cgqr mi;ksxh Hkwfedk fuHkkrk gSA chihvks m|ksx vR;f/kd 
laxfBr gS vkSj blfy, Hkkjr esa fofHkUUk izdkj dh ukSdfj;ksa dks 
vkmVlkslZ fd;k tkrk gSA Hkkjr esa lsok dh xq.koŸkk ij n`<+ fu;a=.k 
ds lkFk ykxr dks de djus esa fo'ks"kKrk gSA chihvks lsokvksa esa ls 
dqN bl izdkj gSa %  
¼d½ foŸkh; vkSj ys[kk lsok,a 
¼[k½ djk/kku vkSj chek lsok 
¼x½ bZ&izdk'ku vkSj osc lao/kZu 
¼?k½ dkuwuh lsok,a vkSj lkexzh ys[ku  
¼M½ eYVhehfM;k vkSj fMtkbu lsok,a 
¼p½ nLrkost izca/ku lsok,a 

¼N½ lkW¶Vos;j ijh{k.k lsok,a 
¼t½ LokLF; ns[kHkky lsok,a  
 

Hkkjr esa chih,e m|ksx 
vkbZVh chih,e ¼fctusl izkslsl eSustesaV½ m|ksx Hkkjr ds fodkl dks 
c<+kok ns jgk gSA ns'k ds ldy ?kjsyw mRikn ¼thMhih½ vkSj fu;kZr esa 
;ksxnku nsus ds vykok] vkbZVh chih,e m|ksx dh o`f) ls Hkkjr dks 
dbZ vkÆFkd vkSj lkekftd ykHk feys gSa ftlesa jkstxkj iSnk djuk] 
vk; dk Lrj c<+kuk vkSj fu;kZr dks c<+kok nsuk 'kkfey gSA blls Hkkjr  

fVIif.k;ka 
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fVIif.k;ka dks rduhdh :i ls mUUkr vkSj Kku&vk/kkfjr vFkZO;oLFkk dh Nfo ds 
lkFk fo'o ekufp= ij izfr”Bk feyh gSA ;g {ks= m|e iwathifr }kjk 
lcls cM+s fuos'k dks vkdÆ"kr djrk gS vkSj bls ns'k esa dbZ m|e'khyrk 
m|eksa dks l{ke djus dk Js; fn;k x;k gSA fiNys n'kd ¼2008&18½ esa 
Hkkjr ds ldy ?kjsyw mRikn esa jktLo vkSj ;ksxnku ds ekeys esa vkbZVh 
&chih,e m|ksx yxHkx nksxquk gks x;k gSA chihvks lsok m|ksx Hkkjr esa 
vlk/kkj.k :i ls vPNk dj jgk gS D;ksafd blds fuEufyf[kr Qk;ns gSa %  

¼d½ Hkkjr esa chihvks lsok iznkrk csgrjhu lsokvksa dks nsus ds fy, 
gkbZ&Vsd gkMZos;j vkSj lkW¶Vos;j esa fuos'k djrs gSaA os =qfV 
eqDr vkSj vlk/kkj.k lsok lqfuf'Pkr djus ds fy, xq.koŸkk 
tkapksa dk vuqikyu djrs gSaA  

¼[k½ Hkkjr ljdkj vko';d cqfu;knh lajpuk vkSj jln lgk;rk 
¼logistical support½ iznku djds Hkkjr esa chihvks m|ksx dks 
izksRlkfgr dj jgh gSA  

¼x½ Hkkjr esa chihvks m|ksx vR;f/kd fodflr gS vkSj ;g vlk/kkj.k 
xq.koŸkk okyh dbZ izdkj chihvks lsokvksa dks nsus esa l{ke gSA  

 

vkbZVh&chih,e m|ksx dh lajpuk 
vkbZVh&chih,e m|ksx ds vanj laxBuksa dks fuEufyf[kr ekinaMksa ds lkFk 
oxhZ—r fd;k x;k gS % 

 lsDVj ftl laxBu dks lsok iznku dj jgk gS 
 laxBu }kjk dbZ rjg dh is'kd'k ds lkFk buds fofHkUu  izdkj 

iznku djuk 
 lapkyu dk HkkSxksfyd izlkj 
 lapkyu ds jktLo vkSj vkdkj  

 

¼d½ cgqjk"Vªh; daifu;ka ¼,e,ulh½ % ,e,ulh dk eq[;ky; Hkkjr ds ckgj 
gksrk gS] ysfdu Hkkjr lfgr nqfu;k Hkj esa dbZ LFkkuksa ij dke djrs gSaA 
os ckg~; xzkgdksa ¼?kjsyw vkSj @ ;k oSf'od nksuksa½ dks lsok iznku djrs gSaA  

¼[k½ Hkkjrh; lsok iznkrk ¼vkbZ,lih½ % vkbZ,lih us Hkkjr esa vius lapkyu 
ds lkFk dk;Z 'kq: dj fn;kA bu laxBuksa esa ls vf/kdka'k dk Hkkjr 
esa eq[;ky; gS] tcfd dbZ varjjk"Vªh; LFkkuksa esa dk;kZy; gSaA 
vf/kdka'k ds ikl vPNk xzkgd vk/kkj gS] tks oSf'od gksus ds lkFk & 
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lkFk ?kjsyw Hkh gS] dqN ,sls Hkh gSa tks dsoy Hkkjrh; xzkgdksa dh lsok 
djus ij /;ku dsafær djrs gSaA  

¼x½ Xykscy bu&gkml lsaVj ¼thvkbZlh½ % thvkbZlh laxBu dsoy viuh 
ewy daiuh dh t:jrksa dks iwjk djrs gSa vkSj ckg~; xzkgdksa dh lsok 
ugha djrs gSaA  

;g ekWMy ?kjsyw vkbZVh laxBu esa j[kus ds laxBu ds fodYi dh lqfo/kk nsrk gS 
vkSj lkFk gh vius oSf'od Lrj ij vius dk;ksaZ dk foLrkj djus vkSj ykxr 
izHkkoh rjhds ls uokpkj ds voljksa dh is'kd'k djus dk ykHk mBkrk gSA 
 

vkbZVh vuqiz;ksx  ¼IT applications½  
rduhdh :i ls fodflr ns'kksa esa lwpuk izkS|ksfxdh mudh jkstejkZ dh 
Çtnxh dk ,d fgLlk cu x;k gSA ,d ;wtj ds fy,] daI;wVj ,d ,slk 
midj.k gS tks dHkh Hkh vko';drk gksus ij okafNr tkudkjh iznku djrk 
gSA daI;wVj vkSj lwpuk izkS|ksfxdh dk mi;ksx ?kj] dk;ZLFky] vk/kqfud lsok 
m|ksx vkSj gekjs thou ds lHkh igyqvksa esa ns[kk tk ldrk gSA blesa 
laxhr lquuk] fQYesa ns[kuk] xse [ksyuk] dk;kZy; dk dke djuk] psV djuk 
vkSj lans'k Hkstuk] nSfud ;kstukdkj dk izca/k djuk] fdrkcsa i<+uk] mi;ksfxrk 
¼utility½ fcyksa dk Hkqxrku djuk] ;k=k ds fy, fVdV cqd djuk] cSad 
lapkyu vkfn ‘kkfey gSA m|ksxksa esa] dk;kZy;ksa esa] vkSj ?kj esa Hkh daI;wVj vkSj 
vkbZlhVh dk mi;ksx fd;k tkrk gSA blds fofHkUUk vuqiz;ksx {ks= O;kikj] 
cSaÇdx] chek] f'k{kk] foi.ku] LokLF; ns[kHkky] bathfu;Çjx fMtkbu] lSU;] lapkj] 
,uhes'ku] vuqla/kku] —f"k vkSj ljdkj gSaA  
 

 
fp= 1-1 % vkbZVh ,Iyhds’ku 

 

gkse daI;wÇVx esa vkbZVh 
?kj ij dke djus] ?kj ds fglkc fdrkc dk dke djus] xse [ksyus] osc lQZ 
djus] bZ&esy dk mi;ksx djus] laxhr cukus vkSj vU; 'kkSd iwjs djus ds fy, 
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fp= 1-2 % gkse daI;wÇVx esa vkbZVh 

 

 
 

fp= 1-3 % jkstejkZ dh Çtnxh esa vkbZVh 
 
 

 
fp= 1-5 % iqLrdky; esa vkbZVh 

 
 

,d ilZuy daI;wVj ¼ihlh½ dk mi;ksx fd;k tkrk gSA 
ihlh dk bLrseky xse [ksyus ds fy, Hkh fd;k tkrk 
gSA blesa ,D'ku xse] jksy Iysbax xsEl] it+Yl vkSj dbZ 
vkSj phtsa 'kkfey gSaA lhMh&jkWe Mªkbo] lkmaM dkMZ vkSj 
Lihdj ds lkFk ,d ihlh vkWfM;ks lhMh pyk ldrs gSaA 
?kj ij ,d daI;wVj dk mi;ksx vkWuykbu izf'k{k.k 
ikB~¸kØeksa dh ,d foLr̀r J`a[kyk dk v/;;u djus ds 
fy, fd;k tk ldrk gSA daI;wVj vkSj fMftVy midj.kksa 
dk mi;ksx vc vkWuykbu 'kkWÇix vkSj bZ&dkWelZ ds fy, 
fd;k tkrk gSA 

jkstejkZ dh Çtnxh esa vkbZVh ¼IT in everyday life½  
gekjs nSfud thou esa] ge okWÇ'kx e'khu] ekbØksoso vksou 
vkSj dbZ vU; mRiknksa dk mi;ksx djrs gSa ftuesa 
,EcsMsM lkW¶+Vos;j gksrs gSaA ge vius egRoiw.kZ dke] 
vikWbaVesaV 'ksM~¸kwy vkSj laidks± dh lwph ds ckjs esa lkjh 
tkudkjh daI;wVj esa LVksj dj ldrs gSaA blfy,] daI;wVj 
gekjs thou esa cgqr egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk jgk gS vkSj vc 
ge daI;wVj ds fcuk nqfu;k dh dYiuk ugha dj ldrsA 

iqLrdky; esa vkbZVh ¼IT in library½  
vktdy dbZ ykbczsjh daI;wVjh—r gSaA izR;sd iqLrd esa 
,d ckjdksM tqM+k gksrk gSA blls ykbczsjh ds fy, 
iqLrdksa dk VªSd j[kuk vkSj fdlh fof'k"V iqLrd dh 
miyC/krk vklku gks tkrh gSA daI;wVj lkW¶Vos;j dk 
mi;ksx iqLrd dks tkjh djus vkSj okil djus ds fy, 
fd;k tkrk gSA iqLrdky; dh izR;sd iqLrd esa ,d 
pqacdh; iV~Vh yxh gksrh gS ftls iqLrd nsus ¼borrow½ 
ls igys fuf"Ø; ¼deactivate½ dj fn;k tkrk gSA 
 

dk;ZLFky ij vkbZ-Vh- 
dk;kZy; ds okrkoj.k esa] daI;wVj vkSj daI;wVj vuqiz;ksxksa 
dk mi;ksx dk;kZy; ds dke dks vf/kd izHkkoh rjhds ls 
djus ds fy, fd;k tkrk gSA 
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fp= 1-6 % f'k{kk esa vkbZVh 

vlsacyh&ykbu m|ksxksa esa] tgka foLrkj] xfr 
vkSj n{krk ij /;ku nsuk egRoiw.kZ gS] Lopkyu 
vf/kd ls vf/kd lkekU; gksrk tk jgk gSA 
baVjusV vkSj vkWfQl ,fIyds'ku vk/kqfud 
O;kikj dk vk/kkj curs gSaA 

 

f'k{kk esa vkbZVh ¼IT in education½  
daI;wVj vkSj lwpuk izkS|ksfxdh dk mi;ksx f'k{k.k&vf/kxe vkSj ewY;kadu ds fy, f'k{kk esa cM+s iSekus 
ij fd;k tkrk gSA lkW¶Vos;j vkSj gkMZos;j izkS|ksfxdh dk mi;ksx Nk=ksa dks vHkh Hkh fp=ksa] vkWfM;ks] 
ohfM;ks vkSj ,uhes'ku lfgr fofHkUUk :iksa esa lwpuk ds 
fuekZ.k vkSj izlkj.k ds fy, fd;k tkrk gSA vkbZVh 
ds ek/;e ls lh[kuk vklku vkSj lqyHk gks tkrk gSA 
v/;kidksa dks csgrj rjhds ls i<+kus ds fy, cgqr 
lkjs f'k{k.k lalk/ku miyC/k gSaA vkWuykbu ewY;kadu 
fcuk fdlh iwokZxzg ds Nk=ksa dk vkdyu djus esa 
enn djrk gSA Nk=ksa] v/;kidksa vkSj 'kSf{kd iz'kkldksa 
vkSj f'k{kk {ks= ds izR;sd fgr/kkjd us f'k{kk esa vkbZVh 
ds ,dhdj.k ds lkFk ykHk mBk;k gSA  

 

¼d½ d{kk esa vkbZlhVh ¼ICT in the classroom½ 
dbZ rjhds gSa ftlesa vkbZlhVh d{kk esa f'k{kk ds fy, mi;ksx fd;k tkrk 
gS] tSls fd 
 bZ&yÉux Dykl:e( 
 LekVZ&cksMZ izsts+aVs’ku( 
 iz;ksxksa ij ohfM;ks(  
 best vkSj ohfM;ks dk fuekZ.k( 
 if=dkvksa] i=ksa vkSj nLrkostksa dh MsLdVkWi ifCyf’kax( 
 'kSf{kd [ksy( 
 lhMh&jkse ehfM;k dk mi;ksx djds lh[kuk( rFkk 
 baVjusV ij 'kSf{kd tkudkjh ,d= djukA 
 

¼[k½ f'k{kk & dgha Hkh fdlh Hkh le;  
Hkkjr esa dksbZ Hkh Nk= ,ulhbZvkjVh iqLrd vkWuykbu osclkbV 
www.epathshala.nic.in ;k eksckby ,si ds ek/;e ls izkIr dj ldrs 
gSaA  

fp= 1-4 % dk;ZLFky ij vkbZVh 
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fp= 1-7 % euksjatu esa vkbZVh 

blds vykok fdlh Hkh fo"k; ij 'kSf{kd lalk/kuksa rd igqapus ds fy, 
dbZ rjg dh osclkbV vkSj eksckby ,si gSaA 

MCY;wchVh ¼osc&vk/kkfjr izf'k{k.k½ dk mi;ksx djus ds fy, vki baVjusV 
ds ek/;e ls ,d v/;kid ;k Vªsuj ls Hkh laidZ dj ldrs gSaA bl rjg 
f'k{kk vc rd igq¡p ls oafpr jgus okys nwj njkt ds {ks=ksa rd igq¡p xbZ gSA 
 

¼x½ f'k{k.k lgk;d lkexzh vkSj ehfM;k ¼Teaching aids and media½ 
vkbZlhVh T;knkrj Ldwyksa esa ,d f'k{k.k lgk;rk ds :i esa mi;ksx 
fd;k tkrk gS 
 ftu fo"k;ksa dks leÖkkuk eqf'dy gS] mUgsa leÖkkus ds fy, fp=ksa] 

,fues'ku vkSj vkWfM;ks&fotqvy dk mi;ksx djukA 
 izst+saVs’ku dk mi;ksx djds ikBksa dks jkspd cukukA 
 daI;wVj dk mi;ksx djds ikB dks O;ofLFkr djukA 
 fo"k;ksa ds fy, izklafxd tkudkjh izkIr djukA  

 

¼?k½ yÉux eSustesaV flLVe ¼,y,e,l½ 
,d yÉux eSustesaV flLVe ¼,y,e,l½ dk mi;ksx dbZ ns'kksa }kjk Ldwy 
iz.kkfy;ksa ds izca/ku ds fy, fd;k tk jgk gSA ,d Nk= ;k f'k{kd 
,y,e,l dk mi;ksx djus ds fy, vkf/kdkfjd osclkbV ij viuk 
iathdj.k dj ldrs gSa vkSj ,y,e,l ls dbZ lsok,a izkIr dj ldrs gSaA 
Nk= ,y,e,l dk mi;ksx djds ykHkkfUor gks ldrk gS] D;ksafd bldk 
mi;ksx fd;k tk ldrk gS  
 dHkh Hkh vkSj dgha Hkh ikB lh[ksaA 
 iz'uksa dks izLrqr djsa] mŸkj izkIr djsa vkSj Qksje ds ek/;e ls 

fVIif.k;ka tek djsaA 
 ohfM;ks ds ek/;e ls lg&ikB~;Øe xfrfof/k;ksa esa Hkkx ysaA 
 vius cPpksa ¼ekrk&firk }kjk½ dh izxfr dh fuxjkuh djsaA 

 

euksjatu esa vkbZ-Vh-  ¼IT in entertainment½ 
euksjatu m|ksx ij lwpuk izkS|ksfxdh dk cgqr cM+k izHkko 
iM+k gSA baVjusV euksjatu dk ,d izeq[k lzksr gSA vc 
vki ewoh MkmuyksM dj ldrs gSa vkSj ns[k ldrs gSa] xse 
[ksy ldrs gSa] pSV dj ldrs gSa] eYVhehfM;k dk mi;ksx 
dj ldrs gSa] daI;wVj dk mi;ksx djds n`'; vkSj /ofu 
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fp= 1-8 % lapkj esa vkbZVh 

izHkko 'kkfey dj ldrs gSa] fMftVy izlkj.k us 
Vsyhfotu ds vuqHko dk rjhdk cny fn;k gS] ftlesa 
vf/kd baVjSfDVo izksxzkÇex vkSj Hkkxhnkjh gSA 

 

lapkj esa vkbZVh 
 

lapkj dk mi;ksx lans'kksa vkSj fopkjksa] fp=ksa ;k Hkk"k.kksa 
dks O;Dr djus ds fy, fd;k tkrk gSA bls izkIr 
djus okys O;fDr dks Li"V :i ls vkSj lgh <ax ls 
leÖkuk pkfg,A vk/kqfud lapkj daI;wVj iz.kkyh dk 
mi;ksx djrk gSA ge bZ esy] pSÇVx] ,Q+Vhih] VsyusV vkSj 
ohfM;ks dkWUÝsaÇlx ds fy, daI;wVj dk mi;ksx djrs gSaA 

 

O;kikj esa vkbZVh ¼IT in business½   
daI;wVj dk mi;ksx isjksy x.kuk] ctV] fcØh fo'ys"k.k] foŸkh; iwokZuqeku] 
LVkWd ds izca/ku vkSj j[kj[kko ds fy, O;kolkf;d laxBuksa esa fd;k 
tkrk gSA bZ&dkWelZ uked baVjusV ds ek/;e ls cgqr lkjs O;kikj 
ysunsu gksrs gSaA vkbZVh foi.ku] xzkgd ;k=k] mRikn czkmÇt+x] ‘kkWfiax 
ckLdsV psdvkmV] dj vkSj [kjhnkjh] jlhn vkSj izfØ;k vkns'k ¼process 

order½ dh lqfo/kk feyrh gSA bZ&dkWelZ esa ekylwph izca/ku] ysunsu] izys[ku] 
izLrqfr;ksa vkSj mRikn tkudkjh bdV~Bk djus ls lacaf/kr lsok,a iznku 
dh tkrh gSaA LekVZ dkMZ] tSls ØsfMV dkMZ vkSj MsfcV dkMZ dk mi;ksx 
nqdkuksa esa fd;k tkrk gSA bu dkMks± esa ,d /kkjhnkj iV~Vh gksrh gS] 
ftl ij iz;ksDrk dh O;fDrxr igpku la[;k ¼fiu½] vkSj [kkrk la[;k 
laxzghr gksrh gS vkSj tc bls fdlh Lis’ky jhMj xqtkjk tkrk gS rks bls 
e’khu }kjk i<+k tk ldrk gSA ,;jykbal viuh vkj{k.k iz.kkyh ds fy, 
gokbZ vM~Mksa vkSj dsaæh; vkj{k.k dkWy lsaVjksa esa cM+s iSekus ij daI;wVj 
,Iyhds’ku dk mi;ksx djrh gSaA vU; O;kikj ftuds ikl cM+s iSekus 
ij daI;wÇVx vko';drk,a gSa os chek Dyse flLVe vkSj vkWuykbu cSaÇdx 
dk mi;ksx djrs gSa] ftuesa cM+h la[;k esa iz;ksDrk vkSj vkWijsVj nksuksa ,d 
flLVe esa lgHkkfxrk djrs gSaA  
 

foKku vkSj bathfu;Çjx esa vkbZVh ¼IT in science and engineering½ 
oSKkfud vkSj bathfu;j tfVy oSKkfud x.kuk djus ds fy, daI;wVj dk 
mi;ksx djrs gSa] daI;wVj ,MsM fMtkbu ¼lh,Mh½ ;k daI;wVj ,MsM eSU;qQSDpÇjx 
¼lh,,e½ ,Iyhds’ku dk mi;ksx Mªkbax] fMtkbÇux vkSj fMtkbuksa ds 
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fVIif.k;ka vuqdj.k vkSj ijh{k.k ds fy, fd;k tkrk gSA daI;wVj dk mi;ksx cM+h 
ek=k esa MsVk laxzghr djus] tfVy x.kuk djus vkSj 3&vk;keh oLrqvksa 
dks ns[kus ds fy, fd;k tkrk gSA jkWdsV ykWÇUpx] varfj{k vUos"k.k vkfn 
tSls tfVy oSKkfud vuqiz;ksx daI;wVj ds fcuk laHko ugha gSaA 
cSaÇdx esa vkbZVh ¼IT in banking½ 
daI;wVj vk/kqfud cSaÇdx iz.kkyh dk ,d vfuok;Z fgLlk gSA ,d cSad dh 
gj xfrfof/k vc vkWuykbu gSA xzkgd dk MsVk vkSj ysunsu daI;wVj }kjk 
fjdkWMZ fd;k tkrk gSA vkorhZ tek ¼bZ&vkjMh½] fQDLM fMikWftV 
¼bZ&,QMh½] ,d [kkrs ls nwljs [kkrs esa /ku gLrkarj.k ¼,ubZ,QVh] 
vkjVhth,l½] vkWuykbu ysunsu baVjusV dk mi;ksx djds fd;k tkrk gSA 
vkWuykbu IysVQkWeZ esa iwath cktkj ysunsu] foŸkh; fo'ys"k.k vkSj lacaf/kr 
lsok,a miyC/k gSaA cSad xzkgd udn tek vkSj fudklh ¼withdrawal½ ds 
fy, ;k orZeku 'ks"k jkf'k ns[kus ds fy, vkWVksesVsM Vsyj e'khu ¼,Vh,e½ 
dk mi;ksx djrs gSaA 
 

chek esa vkbZVh ¼IT in insurance½ 
chek daifu;ka daI;wVj MsVkcsl dh lgk;rk ls lHkh fjdkWMZ j[krh gSaA 
chek daifu;ksa esa daI;wVj dk mi;ksx djds uhfr;ksa dh fujarjrk] vkjaHk frfFk] 
vxyh fdLr dh frfFk] ifjiDork frfFk] C;kt cdk;k] mŸkjthfork ykHk 
vkSj cksul dh ?kks"k.kk dh tkrh gSA dbZ vkWuykbu ikWfylh Hkh miyC/k gSa 
ftUgsa chek daifu;ksa dh osclkbV dk mi;ksx djds [kjhnk tk ldrk gSA  
 

foi.ku esa vkbZVh ¼IT in marketing½ 
foi.ku esa] daI;wVj dk mi;ksx mRiknksa ds foKkiu ds fy, fd;k tkrk gS] 
dyk vkSj xzkfQDl lqfo/kk dk mi;ksx djds fofHkUUk mRiknksa ds fnypLi 
foKkiu cukuk laHko gS rkfd fcØh dk y{; gkfly fd;k tk ldsA bZ&dkWelZ 
osclkbVksa dk mi;ksx djds] yksx ?kj cSBs Hkh lkeku [kjhn ldrs gSaA 
 

LokLF; ns[kHkky esa vkbZVh ¼IT in health care½ 
vkbZlhVh dk mi;ksx LokLF; {ks= esa dbZ rjhdksa ls fd;k tkrk gSA 
vLirky izca/ku iz.kkyh dk mi;ksx jksfx;ksa ds fjdkWMZ dks cuk, j[kus 
vkSj vLirky iz'kklu ls lacaf/kr fofHkUUk xfrfof/k;ksa ds izca/ku ds fy, 
fd;k tkrk gSA dEI;wVjh—r e'khuksa dk mi;ksx bZlhth] bZbZth] vYVªklkmaM 
vkSj lhVh LdSu ds fy, fd;k tkrk gSA tfVy ltZjh ds nkSjku jksfx;ksa  
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                 fp= 1-9 ¼d½ ,evkjvkbZ e'khu     fp= 1-9 ¼[k½ foLr`r fp= 
 

dh fLFkfr ij utj j[kus ds fy, fofHkUUk izdkj ds ekid ;a= 
¼measuring instruments½ vkSj lÆtdy midj.k dk mi;ksx fd;k tkrk 
gSA funku ds fy, fo'ks"kK iz.kkyh dk mi;ksx fd;k tkrk gSA LokLF; 
ns[kHkky fofuekZ.k daifu;ka uSnkfud lk/kuksa vkSj midj.kksa ds mRiknu esa 
lgk;rk ds fy, daI;wVj dk mi;ksx djrh gSaA daI;wVj iz;ksx'kkykvksa vkSj 
vkS"k/kky;ksa dk ,d vfHkUUk vax gSaA mudk mi;ksx fofHkUUk jksxksa dks LdSu 
djus vkSj funku djus esa fd;k tkrk gSA 
¼d½ funku esa vkbZlhVh dk mi;ksx ¼Use of ICT in diagnosis½ 
daI;wVj gkMZos;j vkSj lkW¶Vos;j izkS|ksfxdh esa izxfr ds lkFk] fofHkUUk mPp 
rduhd e'khuksa dk mi;ksx xaHkhj chekfj;ksa ds funku vkSj mipkj esa 
fd;k tkrk gSA fo'ks"kK iz.kkyh dk mi;ksx djds] izkjafHkd voLFkk esa 
jksxksa dk funku fd;k tk ldrk gS vkSj jksfx;ksa dks rnuqlkj mipkj 
fn;k tk ldrk gSA buesa ls dqN e'khusa gSa %  
 

(i) dEI;wVjh—r v{kh; VkseksxzkQh e'khu ¼dSV½ : bl e'khu ds 
mi;ksx ls 'kjhj ds fofHkUUk Hkkxksa dh f=&vk;keh ¼3 Mh½ best 
dks cuk;k tk ldrk gSA ;s fp= jksxksa ds funku esa lgk;d 
gksrs gSaA 
 

(ii) ,evkjvkbZ ¼pqacdh; vuqukn besÇtx e'khu½ % ,evkjvkbZ e'khuksa 
dk mi;ksx etcwr pqacdh; {ks=ksa ¼magnetic fields½ vkSj jsfM;ks 
rjaxksa ¼radio waves½ dk mi;ksx djds 'kjhj ds vkarfjd vaxksa 
dh fMftVy Nfo images½ ysus ds fy, fd;k tkrk gSA 
fMftVy best dk irk yxkus vkSj jksxksa ds mipkj dk fu.kZ; 
ysus esa cgqr ennxkj gSaA 
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            fp= 1-10 ¼d½ bZlhth e’khu       fp= 1-10 ¼[k½ bZlhth xzkQ  
 

 

fp= 1-11 % dkÆM;d LØhÇux e'khu vkSj 
fMLIys 

 

fp= 1-12 % bZbZth e'khu vkSj fMLIys 
 

 

fp= 1-13 % 'kqxj ijh{k.k e'khu 

(iii) bysDVªksdkÆM;ksxzke ¼bZlhth½ e'khu % fny dh /kM+du 
dh fuxjkuh ds fy, bZlhth e'khu dk mi;ksx 
fd;k tkrk gSA tc ân; 'kjhj ds fofHkUUk Hkkxksa esa 
jDr iai djrk gS rks dqN fo|qr vkosx mRiUUk gksrs 
gSaA bl e'khu esa fo|qr vkosxksa ¼electrical impulses½ 
dks fjdkWMZ fd;k tkrk gS vkSj bls xzkQ ds :i esa 
fn[kk;k tkrk gSA   

(iv) dkÆM;d LØhÇux e'khu % ;g e'khu ân; ds 'kjhj 
foKku dks iznÆ'kr djrh gS vkSj ;g ân; ds vanj 
dh xfrfof/k;ksa dks iznÆ'kr djrh gSA bl e'khu ds 
ek/;e ls ân; dh leL;kvksa dk funku djuk 
laHko gS] tSls fd jDr dh ulksa dk iryk gksuk vkSj 
fQj mipkj dh lykg nsukA 

(v) bZbZth ¼bysDVªks & ,UlsQSyksxzkQh½ e'khu % bl e'khu 
dk mi;ksx efLr"d dh xfrfof/k;ksa dks fjdkWMZ djus 
ds fy, fd;k tkrk gSA flj ls tqM+s NksVs fo|qr 
izksc ¼electrical probes½ efLr"d ds fo|qr vkosxksa 
¼electrical impulses½ dks xzg.k djrs gSa vkSj ;g e’khu 
mUgsa daI;wVj LØhu ij iznÆ'kr djrh gSA ;g midj.k 
mu nksuksa fLFkfr;ksa esa MsVk dks iqu% izkIr dj ldrk 
gS tgka ,d jksxh tkx jgk gS ;k lks jgk gSA 

(vi) CyM 'kqxj VsÇLVx e'khu % ;g midj.k jDr ds 
uewus dk fo'ys"k.k djrk gS vkSj jDr 'kdZjk ds Lrj 
¼blood glucose level½  dks fu/kkZfjr djrk gSA 

(vii) CyM izs'kj ekius dh e'khu % ;g midj.k tks dykbZ 
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ij cSaM ds :i esa iguk tkrk gS] fdlh O;fDr ds jDrpki dks 
vkjke ls cSBs jgus ;k tc og fdlh 'kkjhfjd xfrfof/k esa 
'kkfey gksrk gS] ml le; eki ldrk gSA 
 

ljdkj vkSj lkoZtfud lsok esa vkbZVh ¼IT in the government 

and public service½ 
ljdkj vius nSfud dk;ks± esa cM+s iSekus ij daI;wVj ,Iyhds’ku dk 
mi;ksx djrh gS vkSj bZ&xous±l izFkkvksa dks lfØ; :i ls izksRlkfgr 
dj jgh gSA fMftVy bafM;k vkSj Hkkjr ljdkj dh bZ&xous±l igy 
blds lcls vPNs mnkgj.k gSaA ljdkjh vkSj xSj&ljdkjh laxBu 
¼,uthvks½ ds lkFk&lkFk varjjk"Vªh; ljdkjh ,tsafl;ka yksxksa rd fofHkUUk 
lsokvksa dks laizsf"kr djus vkSj iznku djus ds fy, vkbZlhVh vuqiz;ksxksa 
dk mi;ksx djrh gSa vkSj bls bZ&xous±l dgk tkrk gSA bZ&xous±l ds 
fy, Hkkjr ljdkj ds fofHkUUk vkf/kdkfjd osc iksVZy gSaA bZ&xous±l ds 
fofHkUUk Qk;ns gSaA  
     vk;dj foHkkx] fcØh dj foHkkx] ernkrk lwph rS;kj djus] iSu 
dkMZ rS;kj djus ds fy, daI;wVj iz.kkyh dk mi;ksx fd;k tkrk gSA 
dbZ ljdkjh lsok,¡ vkWuykbu miyC/k gSaA fctyh ds fcyksa dk Hkqxrku 
vc vkWuykbu fd;k tk ldrk gSA ljdkj ijaijkxr oksÇVx fLyi vkSj 
cSysV ckWDl dh txg] pquko ds fy, bysDVªkWfud oksÇVx dk mi;ksx 
djrh gSA yksx jkT; fuokZpu vk;ksx ds iksVZy ds ek/;e ls ernkrk 
lwph esa viuk uke ,aVj djk ldrs gSaA daI;wVj vc vk/kqfud lekt esa 
vke txg gSa] vkSj igys fd, tkus okys eSuqvy dk;ks± dh rqyuk esa vc 
MsVk izfof"V Jelk/; dk;Z dks cgqr ljy vkSj rsth ls dj ldrs gSaA  
 

izk;ksfxd vH;kl 
1- fnu&izfrfnu ds thou esa fofHkUUk {ks=ksa esa vkbZVh vkSj 

vkbZVhbZ,l ds izHkko dk vUos"k.k djsaA 
2- Hkkjr ljdkj dh osclkbV] tSls Ldwy f'k{kk foHkkx] ekuo 

lalk/ku fodkl ea=ky;] Hkkjr ljdkj ds vkf/kdkfjd osc iksVZy 
ij ns[ksaA lHkh ewY;oku lwpukvksa vkSj mu lsokvksa dh lwph 
cuk,a ftUgsa vki Lo;a izkIr dj ldrs gSaA 

3- vU; ns'kksa }kjk iznku dh tkus okyh bZ&ljdkjh lsokvksa dh 
lwph cuk,aA 

4- fofHkUUk osclkbVksa ij tk,a vkSj mu {ks=ksa dks lwphc) djsa tgk 
 

 

 

 

 

 

fp= 1-14 % jDrpki dks ekiuk 
 



         

          14                                                                                                                   MksesfLVd MsVk ,aVªh vkWijsVj& d{kk 9 

 

fVIif.k;ka 
   

vkbZlhVh dk mi;ksx fd;k tkrk gSA  
5- fofHkUUk {ks=ksa esa ikjaifjd rjhdksa ij vkbZlhVh dk mi;ksx djus ds 

ykHkksa dks igpkusaA 
6- vU; mnkgj.kksa dk fujh{k.k djsa tgka vkbZlhVh dk mi;ksx O;kikj 

vkSj fuekZ.k esa fd;k tkrk gS vkSj ,d lwph ladfyr djsaA 
 

 

viuh izxfr tkapsa  
 

d. fuEufyf[kr {ks=ksa esa vkbZVh ds mi;ksx dk ,d mnkgj.k nhft,A 
igys ls ppkZ fd, x, mnkgj.kksa ls cpsaA 

 

f'k{kd vH;kl mnkgj.k 
d{kk lkexzh ysunsu  
Nk=ksa dk ewY;kadu  
iqLrdky; izca/ku  
Nk= fjdkWMZ izca/ku  

 

[k- y?kq mŸkjh; iz'u ¼50 'kCn½ 
1- vkbZVh vkSj vkbZVhbZ,l 'kCn ls vki D;k leÖkrs gSa\ 
2- vkbZlhVh dk mi;ksx djus ds Qk;ns vkSj uqdlku D;k gSa\ 
3- vkbZlhVh dk mi;ksx lqjf{kr :i ls lqfuf'Pkr djus ds fy, fdu 

lko/kkfu;ksa dh vko';drk gS\ 
4- vkbZVh&chih,e m|ksx esa pkj eq[; mi&{ks= dkSu ls gSA 
5- jkstejkZ ds thou esa vkbZVh ds mi;ksx dk mnkgj.k ns 
6- iqLrdky;ksa esa vkbZVh dk mi;ksx dSls fd;k tkrk gS\ 
7- vkbZVh esa mi;ksx dh tkus okyh f'k{kk dh fofHkUUk izfØ;k,a D;k gSa\ 
8- fMftVy lapkj esa fdl lkW¶Vos;j dk mi;ksx fd;k tkrk gS\ 
9- vkbZVh dks O;kikj esa fdl mÌs'; ds fy, mi;ksx fd;k tkrk gS\ 
10- foKku vkSj bathfu;Çjx esa dkSu ls izeq[k {ks= gSa tgk¡ vkbZVh dk 

mi;ksx fd;k tkrk gS\ 
11- ,d cSaÇdx iz.kkyh esa vkbZVh ds fofHkUUk mi;ksxksa dks lwphc) djsaA 
12- vkbZVh dk mi;ksx djus okys LokLF; lsok ds fofHkUUk {ks= dkSu ls 

gSa\ vkSj dSls\ 
13- Hkkjr ljdkj dh fdlh Hkh 5 osclkbV dh lwph cuk,a tks yksxksa dks 

vkbZVh l{ke lsok,a iznku djrh gSaA 
 

  


